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แนวทางที่่�มีจีริยิธรรมและมีคีวามรับผิดิชอบ
1. การปกป้้องสิทิธิมินุษยชน 

พัันธกิจิของ EssilorLuxottica ที่่�จะช่ว่ยให้ผู้้้ �คนทั่่�วโลก "ยิ่่�งมองเห็็น ยิ่่�งเป็็นได้ม้ากกว่า่" 
จะขัับเคลื่่�อนกลยุทุธ์แ์ละทุกุสิ่่�งที่่�เราดำำ�เนินิการ ด้ว้ยการบริกิาร ขนาด และการเข้า้ถึงึ 
ทั่่�วโลกของเรา กลุ่่�มบริษัิัทจึงึมีีหน้า้ที่่�ในการเป็็นผู้้ �นำำ�ด้ว้ยการดำำ�เนินิการให้เ้ป็็นแบบอย่า่ง

ด้ว้ยเหตุนุี้้� เราจึงึเชื่่�อว่า่การจัดการซัพัพลายเชนของเราอย่า่งมีคีวามรับผิดิชอบจะก่อ่ให้ ้
เกิดิความสัมัพัันธ์ร์่ว่มกันักับัพาร์ท์เนอร์ธ์ุรุกิจิของเรา สิ่่�งนี้้�มีคีวามสำำ�คัญัอย่า่งยิ่่�งเนื่่�องจาก
เราสนับสนุนให้พ้วกเขาใช้ม้าตรฐานด้า้นจริยิธรรม มนุษย์ ์สังัคม และสิ่่�งแวดล้อ้มเดีียวกันั
ในอุตุสาหกรรม เหมืือนกับัที่่�เราใช้ใ้นการดำำ�เนินิธุรุกิจิของเราเอง 

บริษัิัทให้ค้วามสำำ�คัญัเป็็นพิเิศษกับัการเคารพสิทิธิมินุษยชนและสิ่่�งแวดล้อ้ม ควบคู่่�ไปกับั
กฎหมายและข้อ้บัังคัับที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง (เช่่น กฎหมาย "Modern Slavery Act" ของ 
สหราชอาณาจัักรและกฎหมาย "Duty of Care" ของฝรั่่�งเศส) และมาตรฐานสากลต่า่งๆ 
เช่น่ หลักัการชี้้�แนะของสหประชาชาติวิ่า่ด้ว้ยธุรุกิจิและสิทิธิมินุษยชน (United Nations 
Guiding Principles for Business and Human Rights) และแนวทางปฏิบิัตัิขิอง OECD 
สำำ�หรับบรรษัทข้า้มชาติ ิ(OECD Guidelines for Multinational Enterprises) 

EssilorLuxottica มุ่่�งมั่่�นที่่�จะเคารพและส่ง่เสริมิสิทิธิมินุษยชนตลอดห่ว่งโซ่คุ่ณุค่า่ทั้้ �งหมด 
บริิษััทปฏิบิััติติามอนุุสััญญาองค์์การแรงงานระหว่่างประเทศ (ILO) และหลัักการ  
10 ประการของข้อ้ตกลงโลกแห่ง่สหประชาชาติ ิ(United Nations Global Compact) 
ที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัสิทิธิมินุษยชน กฎหมายแรงงาน สิ่่�งแวดล้อ้ม และการต่อ่ต้า้นการทุจุริติ 

สำำ�หรับเรา แนวทางที่่�มีจีริยิธรรมและมีคีวามรับผิดิชอบเป็็นสิ่่�งสำำ�คััญอย่่างยิ่่�งและเป็็น 
หลักัคิดินำำ�ทางตลอดการดำำ�เนินิงานและซัพัพลายเชนทั้้ �งหมดของเรา 

เราคาดหวัังว่่าพาร์ท์เนอร์ธ์ุุรกิจิทั้้ �งหมดของ EssilorLuxottica รวมถึงึซััพพลายเออร์ ์ 
ผู้้ �จัดจำำ�หน่าย ผู้้ �รับแฟรนไชส์ ์ที่่�ปรึกึษา ตัวัแทน ผู้้ �ให้บ้ริกิาร คู่่�ค้า้ภายนอก ตัวัแทนจััดหา
งาน คู่่�ค้า้ที่่�ออกใบอนุุญาต เจ้า้ของที่่� (ทั้้ �งหมดในที่่�นี้้�รวมเรีียกว่า่ "พาร์ท์เนอร์ธ์ุรุกิจิ")  
จะปฏิบิัตัิติามและเคารพมาตรฐานทางจริยิธรรมของเรา 

นอกจากนี้้� เรายัังคาดหวัังว่่าซััพพลายเออร์์และผู้้ �รับเหมาช่่วงของเราจะได้น้ำำ�หลััก 
จรรยาบรรณนี้้�หรืือมาตรฐานทางจริยิธรรมที่่�คล้า้ยกันัมาใช้ก้ับัซัพัพลายเออร์แ์ละผู้้ �รับเหมา
ช่ว่งของตน และดำำ�เนินิการตามขั้้ �นตอนที่่�เหมาะสมเพื่่�อส่ง่ต่อ่หลัักจรรยาบรรณนี้้�หรืือ 
หลัักการที่่�คล้า้ยกัันไปยัังซััพพลายเออร์แ์ละผู้้ �รับเหมาช่ว่งของตน ภายในขอบเขตที่่� 
เป็็นไปได้ ้

ในเอกสารนี้้� "EssilorLuxottica" หรืือ "กลุ่่�มบริษัิัท" หมายถึงึหน่วยงานทั้้ �งหมดที่่�เป็็น
ของกลุ่่�มบริษัิัท รวมถึงึ EssilorLuxottica S.A. และบริษัิัทย่อ่ยโดยตรงและโดยอ้อ้ม

หลัักจรรยาบรรณนี้้�รวมหลัักการบางอย่า่งที่่�ได้รั้ับการสนับสนุนจากโครงการความยั่่�งยืืน
ทั่่�วทั้้ �งกลุ่่�มบริษัิัทของเราที่่�ชื่่�อ "Eyes on the Planet" และห้า้เสาหลักัเชิงิกลยุทุธ์ข์อง
โครงการ ซึ่่�งประกอบด้ว้ย Eyes on Carbon, Eyes on Circularity, Eyes on World 
Sight, Eyes on Inclusion และ Eyes on Ethics 
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ความคาดหวังัของเรา

หลักัจรรยาบรรณของพาร์ท์เนอร์ธ์ุรุกิจิของ EssilorLuxottica กำำ�หนดความคาดหวังัของ
เราที่่�มีีต่อ่พาร์ท์เนอร์ธ์ุรุกิจิของเราในแง่ข่องจริยิธรรมทางธุรุกิจิ แรงงานและสิทิธิมินุษย
ชน เสรีีภาพขั้้ �นพื้้�นฐาน สุขุภาพ ความปลอดภัยั และสิ่่�งแวดล้อ้ม ซึ่่�งจะนำำ�ไปใช้ก้ับัพาร์ท์
เนอร์ธ์ุรุกิจิของเราทั้้ �งหมด 

หลักัจรรยาบรรณนี้้�ไม่ก่ระทบต่อ่ข้อ้ตกลงตามสัญัญาที่่�ใช้บ้ังัคับักับัพาร์ท์เนอร์ธ์ุรุกิจิของ
เรา ซึ่่�งจะกำำ�หนดข้อ้ผููกพัันของพาร์ท์เนอร์ธ์ุรุกิจิของเราในเรื่่�องเหล่า่นี้้� เราขอสงวนสิทิธิ์์�
ในการรวมหลักัจรรยาบรรณนี้้�ไว้ใ้นสัญัญาทางการค้า้ของเราและในการประกวดราคาของ
เรา เพื่่�อเป็็นข้อ้กำำ�หนดเบื้้�องต้น้ในการทำำ�ธุรุกิจิกับั EssilorLuxottica

เราคาดหวัังว่า่พาร์ท์เนอร์ธ์ุรุกิจิของเราแต่ล่ะรายที่่�มีคีวามสัมัพัันธ์ก์ับัหน่วยงานในกลุ่่�ม
บริษัิัทของเราจะร่ว่มมืือในแนวทางนี้้�กับัเราตามที่่�อธิบิายไว้ใ้นที่่�นี้้� รวมถึงึสิ่่�งต่อ่ไปนี้้�

นอกจากนี้้�เรายัังคาดหวัังให้พ้วกเขาปฏิบิััติติามหลัักจรรยาบรรณนี้้� และเมื่่�อใดก็็ตามที่่�
กฎหมายหรืือกฎระเบีียบอื่่�นๆ ของประเทศที่่�บัังคัับใช้ม้ีีข้อ้กำำ�หนดในเรื่่�องเดีียวกัันกัับ 
หลักัจรรยาบรรณพาร์ท์เนอร์ธ์ุรุกิจินี้้� ให้น้ำำ�มาตรฐานสููงสุดุหรืือบทบัญัญััติทิี่่�เข้ม้งวดที่่�สุดุ
มาบังัคับัใช้ ้

หลัักจรรยาบรรณได้รั้ับการทบทวนอย่่างสม่ำำ��เสมอโดยกลุ่่�มบริษัิัทร่่วมกัับผู้้ �มีีส่่วนได้ ้
ส่ว่นเสีียที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง และอาจมีกีารปรัับปรุงุเป็็นครั้้ �งคราว หลักัจรรยาบรรณฉบับัล่า่สุดุมีี
อยู่่�ในเว็็บไซต์อ์งค์ก์รของ EssilorLuxottica ในส่ว่นการกำำ�กับัดููแลกิจิการ 

ปฏิบิััติติามหลัักการที่่�กำำ�หนดไว้ใ้นหลัักจรรยาบรรณนี้้� ไม่่ว่่าจะโดยการยึดึมั่่�น 
ในหลักัจรรยาบรรณนี้้�หรืือในมาตรฐานที่่�คล้า้ยกันัที่่�มีอียู่่�ในหลักัจรรยาบรรณของ
ตนเองหรืือเอกสารที่่�คล้า้ยกันั

ปฏิบิัตัิติามข้อ้กำำ�หนดของหลักัจรรยาบรรณ (หรืือข้อ้กำำ�หนดของหลักัจรรยาบรรณ
ของตนเองหรืือเอกสารที่่�คล้า้ยกันั)

ดำำ�เนินิการตามขั้้ �นตอนที่่�เหมาะสมเพื่่�อให้แ้น่่ใจว่า่ซัพัพลายเออร์แ์ละผู้้ �รับเหมา
ช่ว่งของตนได้ป้ฏิบิัตัิติามข้อ้กำำ�หนดดังักล่า่ว

มุ่่�งมั่่�นที่่�จะร่่วมมืือกัับเราเพื่่�อนำำ�หลัักจรรยาบรรณนี้้�ไปใช้ด้้ว้ยวิธิีีที่่�ดีีที่่�สุดุเท่่าที่่� 
จะเป็็นไปได้ ้

ให้ข้้อ้มููลที่่�เกี่่�ยวข้อ้งทั้้ �งหมดแก่ ่ EssilorLuxottica เกี่่�ยวกับัการดำำ�เนินิการตาม
หลัักจรรยาบรรณนี้้�และผลกระทบที่่�อาจเกิดิขึ้้�นที่่�มีีต่่อมาตรฐานด้า้นจริยิธรรม 
มนุษย์ ์สังัคมและสิ่่�งแวดล้อ้ม ที่่�อาจส่ง่ผลกระทบต่อ่ตน

ยอมรับที่่�จะได้รั้ับการประเมินิหรืือตรวจสอบตามหลักัการเหล่า่นี้้�โดยเราหรืือโดย
บุคุคลที่่�สามที่่�ได้รั้ับอนุุญาตอย่า่งถููกต้อ้ง
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สารบัญั

1. การปกป้้องสิทิธิมินุษุยชน 

1.1	 การห้า้มใช้แ้รงงานบังัคับั
1.2	 การห้า้มใช้แ้รงงานเด็็ก
1.3	 สภาพการทำำ�งานที่่�เป็็นธรรม – ชั่่�วโมงการทำำ�งานที่่�เหมาะสม
1.4	 ค่า่จ้า้งที่่�เป็็นธรรมและเสมอภาค
1.5	 การปกป้้องชุมุชนท้อ้งถิ่่�น

2. การเคารพในผู้้ �อื่ ่�น

2.1	 การห้า้มการเลืือกปฏิบิัตัิแิละการคุกุคาม
2.2	 การให้ค้วามสำำ�คัญักับัสุขุภาพและความปลอดภัยั
2.3	 การเคารพเสรีีภาพในการสมาคม	

3. การให้ค้วามสำำ�คัญักับัสิ่่�งแวดล้อ้ม

4. การดำำ�เนินิธุรุกิจิอย่า่งมีจีริยิธรรม 

4.1	 การห้า้มการติดิสินิบนและการทุจุริติ
4.2	 การป้องกันัความขัดัแย้ง้ทางผลประโยชน์์
4.3	 การป้องกันักฎหมายการแข่ง่ขันัทางการค้า้
4.4	 การปกป้้องทรััพย์ส์ินิทางปััญญา
4.5	 การปกป้้องข้อ้มููลส่ว่นบุคุคลและความเป็็นส่ว่นตัวั
4.6	� การปกป้้องข้อ้มููลที่่�เป็็นความลับั - การรักษาความมั่่�นคงปลอดภัยั

ไซเบอร์์
4.7	 การเคารพการปฏิบิัตัิติามกฎระเบีียบทางการค้า้
4.8	 การห้า้มการซื้้�อขายหลักัทรััพย์โ์ดยใช้ข้้อ้มููลภายใน

5. การตรวจสอบวิเิคราะห์ส์ถานะ

6. ข้อ้มููลอ้า้งอิงิทางการค้า้ 

7. การตรวจสอบและแก้ไ้ขการละเมิดิที่่�ต้อ้งสงสัยั

8. การรายงานการละเมิดิ 



การปกป้้องสิทิธิมินุษุยชน
EssilorLuxottica มุ่่�งมั่่�นที่่�จะเคารพและส่ง่เสริมิสิทิธิมินุุษยชนในทุุกธุุรกิจิในทุุก 
การดำำ�เนินิงานและซัพัพลายเชนของตน

เราคาดหวังัจากพาร์ท์เนอร์ธ์ุรุกิจิของเราว่า่พวกเขาจะมุ่่�งมั่่�นที่่�จะเคารพสิทิธิมินุษยชนและ
สิทิธิแิรงงานของพนักงานของตน และพยายามที่่�จะปฏิบิัตัิติามกฎหมายและอนุุสัญัญา
ที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกัับสิทิธิมินุษยชนและแรงงานที่่�บัังคัับใช้ท้ั้้ �งหมด เช่่น กฎหมายบััญญััติ ิ
ด้า้นสิทิธิมินุษยชนระหว่า่งประเทศ (International Bill of Human Rights) และหลักัการ
เกี่่�ยวกัับสิทิธิขิั้้ �นพื้้�นฐานที่่�กำำ�หนดไว้ใ้นปฏิญิญาว่า่ด้ว้ยหลัักการและสิทิธิขิั้้ �นพื้้�นฐานใน
การทำำ�งาน (Declaration on Fundamental Principles and Rights at Work) ของ
องค์ก์ารแรงงานระหว่า่งประเทศ ("ILO") หลักัการด้า้นล่า่งนี้้�ใช้ก้ับัพาร์ท์เนอร์ธ์ุรุกิจิของ
เราทั่่�วทั้้ �งซัพัพลายเชนของพาร์ท์เนอร์ธ์ุรุกิจิ

1
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EssilorLuxottica มุ่่�งมั่่�นที่่�จะต่อ่สู้้ �กับัการค้า้แรงงานทาสหรืือการค้า้มนุษุย์ท์ุกุรููปแบบ เรา
ไม่ย่อมรับการใช้แ้รงงานบังัคับัรวมถึงึการใช้แ้รงงานเด็็กที่่�ผิดิกฎหมายในการดำำ�เนินิงานของ
เราเองและในซัพัพลายเชนของเรา

พาร์ท์เนอร์ธ์ุุรกิจิของเราจะต้อ้งป้้องกันัและพยายามกำำ�จัดัการใช้แ้รงงานบัังคัับหรืือการ
เกณฑ์แ์รงงานทุกุรููปแบบ รวมถึงึการใช้แ้รงงานเด็็กในการจ้า้งงานตามที่่�กำำ�หนดโดยหน่วยงาน
ขององค์ก์ารแรงงานระหว่า่งประเทศ และจะต้อ้งกำำ�หนดให้ผู้้้ �รับเหมาและผู้้ �รับเหมาช่ว่งของ
ตนดำำ�เนินิการดังักล่า่วเช่น่กันั

พาร์ท์เนอร์ธ์ุุรกิจิของเราต้อ้งปกป้้องและป้้องกัันการละเมิดิสิทิธิขิั้้ �นพื้้�นฐานของแรงงาน 
ในประเทศและแรงงานข้า้มชาติแิละจััดให้ม้ีีสภาพการทำำ�งานที่่�เป็็นธรรมและเหมาะสม  
โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง การไม่่เรีียกเก็็บค่่าธรรมเนีียมการจ้า้งงานจากแรงงานในประเทศหรืือ
แรงงานข้า้มชาติ ิไม่ย่ึดึเอกสารประจำำ�ตััวของพวกเขา จััดให้พ้วกเขามีีสัญัญาที่่�ชัดัเจนและ
เข้า้ใจได้ ้และให้อ้ิสิระในการออกจากการจ้า้งงานภายใต้เ้งื่่�อนไขตามสัญัญาที่่�สมเหตุสุมผล

ห้า้มใช้แ้รงงานที่่�ผิดิกฎหมายหรืือที่่�ไม่ไ่ด้แ้ถลงต่อ่หน่ว่ยงานรัฐัในทุุกรููปแบบอย่่าง 
เด็็ดขาด พาร์ท์เนอร์ธ์ุุรกิจิต้อ้งจ้า้งแรงงานในประเทศและแรงงานข้า้มชาติติามกฎหมาย
แรงงานและกฎหมายคนเข้า้เมืืองที่่�บังัคับัใช้ ้รวมถึงึเมื่่�อได้ม้ีกีารว่า่จ้า้งหรืือจ้า้งงานผ่า่นตัวัแทน
บุคุคลที่่�สาม

1.1 การห้า้มใช้แ้รงงานบังัคับั 1.2 การห้า้มใช้แ้รงงานเด็็ก
พาร์ท์เนอร์ธ์ุรุกิจิของเราจะต้อ้งไม่จ่้า้งบุคุคล (พนักงานประจำำ�หรืือพนักงานชั่่�วคราว) ที่่�มีอีายุุ
ต่ำำ��กว่า่ 16 ปีีหรืือต่ำำ��กว่า่อายุขุั้้ �นต่ำำ��ตามกฎหมายสำำ�หรับการจ้า้งงานในประเทศหรืือเขตอำำ�นาจ
ศาลที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง แล้ว้แต่ว่่า่การกำำ�หนดอายุจุำำ�นวนใดจะสููงกว่า่ นอกจากนี้้�การจ้า้งงานบุคุคล 
(แรงงานในประเทศ หรืือแรงงานข้า้มชาติ ิหรืือพนักงานชั่่�วคราว) ที่่�มีอีายุตุ่ำำ��กว่า่ 18 ปีีสำำ�หรับ
ตำำ�แหน่งที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับังานที่่�เป็็นอันัตรายหรืืองานกะกลางคืืนก็เ็ป็็นสิ่่�งต้อ้งห้า้มอย่า่งเด็็ดขาด
ด้ว้ย พาร์ท์เนอร์ธ์ุรุกิจิจะต้อ้งกำำ�หนดขั้้ �นตอนที่่�เหมาะสมสำำ�หรับการตรวจสอบอายุุ

เมื่่�อจ้า้งนัักศึกึษาฝึึกงานหรืือเด็็กฝึึกงาน พาร์ท์เนอร์ธ์ุรุกิจิของเราจะต้อ้งปฏิบิัตัิติามกฎระเบีียบ
ที่่�บังัคับัใช้เ้พื่่�อให้แ้น่่ใจว่า่พวกเขาจะไม่ถูู่กกำำ�หนดให้ม้ีีชั่่�วโมงการทำำ�งานนานเกินิไปจนมีีผลก
ระทบต่อ่การศึกึษาของพวกเขา และงานของพวกเขาสอดคล้อ้งกับัทักัษะและคุณุสมบัตัิขิอง
พวกเขา รวมถึงึช่ว่ยให้พ้วกเขาสามารถรับประกาศนีียบัตัรตามที่่�มุ่่�งหวังัจากการเข้า้ฝึึกงานนี้้� 
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เราคาดหวังัว่า่พาร์ท์เนอร์ธ์ุรุกิจิของเราจะดำำ�เนินิการให้ม้ีสีภาพการทำำ�งานที่่�เป็็นธรรมและ
เหมาะสมแก่พ่นักงาน โดยต้อ้งตรวจสอบให้แ้น่่ใจว่า่มีกีารปฏิบิัตัิติามจำำ�นวนชั่่�วโมงการทำำ�งาน
สููงสุดุ การทำำ�งานล่ว่งเวลา และการลากิจิส่ว่นตัวั (รวมถึงึการลาป่่วย การลาพัักผ่อ่นประจำำ�ปีี  
การลาเพื่่�อเลี้้�ยงดููบุตุร) ที่่�กำำ�หนดไว้ใ้นกฎหมายท้อ้งถิ่่�นที่่�บังัคับัใช้แ้ละข้อ้ตกลงการเจรจาต่อ่
รองร่ว่ม หากเกี่่�ยวข้อ้ง พาร์ท์เนอร์ธ์ุรุกิจิไม่ค่วรให้ม้ีกีารทำำ�งานล่ว่งเวลามากเกินิไปและตรวจ
สอบให้แ้น่่ใจว่า่มีกีารปฏิบิััติติามกฎหมายที่่�บัังคัับใช้ใ้นท้อ้งถิ่่�น นอกจากนี้้� พาร์ท์เนอร์ธ์ุรุกิจิ
ต้อ้งตรวจสอบให้แ้น่่ใจว่า่พนักงานทุกุคนได้รั้ับการพัักผ่อ่นอย่า่งน้อ้ย 24 ชั่่�วโมงติดิต่อ่กันั (หนึ่่�ง
วันั) ต่อ่สัปัดาห์ ์ควรอธิบิายหลักัการเกี่่�ยวกับัเวลาการทำำ�งาน การทำำ�งานล่ว่งเวลา และช่ว่งเวลา
พัักให้พ้นักงานเข้า้ใจอย่า่งชัดัเจนในระหว่า่งกระบวนการสรรหาหรืือตามคำำ�ขอของพนักงาน
ในภาษาที่่�พวกเขาเข้า้ใจได้ ้

เราคาดหวังัว่า่พาร์ท์เนอร์ธ์ุรุกิจิของเราจะห้า้มการปฏิบิัตัิใิดๆ ที่่�ขัดัต่อ่กฎระเบีียบด้า้นแรงงาน
และโดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�งเกี่่�ยวกัับค่า่ตอบแทนและสิทิธิใินการได้รั้ับค่า่จ้า้งที่่�สููงพอที่่�จะรัักษา
มาตรฐานการครองชีีพตามปกติขิองตน 

ค่า่จ้า้งที่่�จ่า่ยให้พ้นักงานต้อ้งเหมาะสมและเป็็นไปตามกฎหมายท้อ้งถิ่่�นรวมถึงึมาตรฐาน
ค่า่จ้า้งขั้้ �นต่ำำ��ตามกฎหมาย (หากมี)ี และควรดำำ�เนินิการเพื่่�อให้ม้ีกีารจ่า่ยค่า่ตอบแทนที่่�เท่า่เทีียม
กันัระหว่า่งเพศต่า่งๆ พนักงานควรได้รั้ับแจ้ง้อย่า่งเพีียงพอเกี่่�ยวกับัค่า่จ้า้งของตน โดยมีเีอกสาร
ชี้้�แจงค่า่จ้า้งที่่�ชัดัเจนที่่�สามารถอ่า่นได้ ้และได้รั้ับเงินิเต็็มจำำ�นวนและตรงเวลาโดยไม่ม่ีกีารหักั
ค่า่จ้า้งที่่�ไม่ส่มเหตุสุมผลและไม่ช่อบด้ว้ยกฎหมาย พนักงานควรมีีอิสิระในการเลืือกวิธิีีที่่�ตนใช้ ้
จ่า่ยค่า่จ้า้งของตน และควรจัดให้ม้ีโีบนััสและเบี้้�ยเลี้้�ยงตามสัญัญา การลา รวมถึงึการลาเพื่่�อ
เลี้้�ยงดููบุตุร ควรได้รั้ับค่า่จ้า้ง หากมีกีฎหมายกำำ�หนด พนักงานจะต้อ้งได้รั้ับค่า่ล่ว่งเวลาในอัตัรา
ค่า่จ้า้งที่่�เพิ่่�มขึ้้�นจากอัตัราปกติติามที่่�กฎหมายกำำ�หนด หรืือในประเทศที่่�ไม่ม่ีกีฎหมายดังักล่า่ว 
อย่า่งน้อ้ยเท่า่กับัอัตัราค่า่จ้า้งรายชั่่�วโมงปกติ ิ

นอกจากนี้้� พนักงานควรได้รั้ับสิทิธิปิระโยชน์ท์างสังัคมและประกันัสังัคมอย่า่งเพีียงพอตาม
กฎหมายท้อ้งถิ่่�น เงินิสมทบประกันัสังัคมที่่�เกี่่�ยวข้อ้งทั้้ �งหมดควรมีกีารจ่า่ย สะสม และนำำ�ส่ง่

1.3 �สภาพการทำำ�งานที่่�เป็็นธรรม – ชั่่�วโมงการทำำ�งาน 
ที่่�เหมาะสม

1.4 ค่า่จ้า้งที่่�เป็็นธรรมและเสมอภาค

1.5 การปกป้้องชุมุชนท้อ้งถิ่่�น

พาร์ท์เนอร์ธ์ุรุกิจิควรพยายามป้องกันัอัันตรายใดๆ ที่่�มีีต่อ่ชุมุชนท้อ้งถิ่่�น โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�ง 
การรักษามรดกทางวััฒนธรรม สิ่่�งแวดล้อ้ม และความหลากหลายทางชีีวภาพในท้อ้งถิ่่�น  
โดยการป้องกันัการบังัคับัขับัไล่แ่ละการพลัดัถิ่่�นจากถิ่่�นที่่�อยู่่� และช่ว่ยเหลืือคนพื้้�นเมืืองและ
ชุมุชนที่่�ได้รั้ับผลกระทบเพื่่�อปกป้้องสภาพแวดล้อ้มและสิทิธิ์์�ของพวกเขา
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เราคาดหวัังว่่าพาร์์ทเนอร์์ธุุรกิิจของเราจะสนับสนุนความมุ่่�งมั่่�นของเราในการสร้า้ง 
สภาพแวดล้อ้มการทำำ�งานที่่�ไม่แ่บ่ง่แยกสำำ�หรับทุกุคน 

เราส่ง่เสริมิให้พ้าร์ท์เนอร์ธ์ุรุกิจิของเราสนับสนุน EssilorLuxottica ในการส่ง่เสริมิความหลาก
หลาย ความเสมอภาค และความไม่แ่บ่ง่แยกในสถานที่่�ทำำ�งาน รวมถึงึให้โ้อกาสที่่�เท่า่เทียีม
และยอมรับกลุ่่�มคนที่่�ด้อ้ยโอกาสในแรงงานเข้า้ร่ว่มงาน โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�งผู้้ �พิกิารและกลุ่่�ม
ทางสังัคมและ/หรืือกลุ่่�มชาติพัิันธุ์์�ที่่�ด้อ้ยโอกาส

พาร์์ทเนอร์์ธุุรกิจิของเราต้อ้งป้้องกัันและพยายามกำำ�จัดการข่่มขู่่� ความรุุนแรง หรืือ 
การปฏิบิัตัิผิิดิวินิัยัที่่�ไม่เ่ป็็นธรรมหรืือไม่เ่หมาะสมทุุกรููปแบบในที่่�ทำำ�งาน และยัังต้อ้ง 
ดำำ�เนินิการตามขั้้ �นตอนที่่�เหมาะสม ตามการปฏิบิััติติามและตามขอบเขตที่่�กฎหมายท้อ้งถิ่่�น
อนุุญาต เพื่่�อป้้องกัันและลงโทษการเลืือกปฏิบิััติหิรืือการคุุกคามทุุกรููปแบบ ไม่่ว่่าจะเป็็น 
ทางเพศ จิติวิทิยา หรืือบนพื้้�นฐานของเชื้้�อชาติ ิศาสนา ชาติพัิันธุ์์� ชาติกิำำ�เนิดิ เพศ อายุ ุสุขุภาพ 
ความพิกิาร รสนิยิมทางเพศ อัตัลักัษณ์ท์างเพศ สถานภาพการสมรส การรับราชการทหารใน
อดีีตหรืือปััจจุบุันั การตั้้ �งครรภ์ ์ฯลฯ ไม่ว่่า่จะเป็็นการกระทำำ�เพีียงครั้้ �งเดีียว ซ้ำำ��แล้ว้ซ้ำำ��อีีก หรืือ
อย่า่งเป็็นระบบ 

พาร์ท์เนอร์ธ์ุรุกิจิควรใช้ค้วามระมัดัระวังัเป็็นพิเิศษในพื้้�นที่่�หรืือภููมิศิาสตร์ท์ี่่�มีคีวามเสี่่�ยงสููงหรืือ
กับัประชากรที่่�ด้อ้ยโอกาสเป็็นพิเิศษ (รวมถึงึ พนักงานที่่�มีีรายได้ต้่ำำ�� การจ้า้งงานที่่�ไม่ม่ั่่�นคง 
ผู้้ �เยาว์ท์ี่่�ได้รั้ับอนุุญาตให้ท้ำำ�งานในสถานที่่�ทำำ�งานตามกฎหมายท้อ้งถิ่่�น ฯลฯ)

2.1 การห้า้มการเลืือกปฏิบิัตัิแิละการคุกุคาม 2.2 การให้ค้วามสำำ�คัญักับัสุขุภาพและความปลอดภัยั 
EssilorLuxottica เห็็นควรว่า่พนักงาน ผู้้ �รับเหมา และพนักงานชั่่�วคราวทุกุคนมีสีิทิธิ์์�ที่่�จะมีี
สภาพแวดล้อ้มการทำำ�งานที่่�ปลอดภัยัและถููกสุขุอนามัยั ปราศจากความเสี่่�ยงต่อ่การถููกละเมิดิ
ความเป็็นปกติสิุขุส่ว่นบุคุคลของตน (เช่น่ การบาดเจ็็บที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัการทำำ�งาน การเจ็็บป่่วย
จากการทำำ�งาน) เราคาดหวัังว่า่พาร์ท์เนอร์ธ์ุรุกิจิของเราจะมีคีวามมุ่่�งมั่่�นสู่่�เป้้าหมายเดีียวกันั 
โดยมีนีโยบายอาชีีวอนามัยัและนโยบายความปลอดภัยัที่่�ชัดัเจน เราสนับสนุนให้พ้าร์ท์เนอร์์
ธุุรกิจิของเราทุุกคน รวมถึงึบริษัิัทขนาดเล็็กและขนาดกลาง ตระหนักถึงึความสำำ�คััญของ 
ความปลอดภัยัในฐานะเป็็นส่ว่นสำำ�คัญัของการดำำ�เนินิธุรุกิจิของตน และมุ่่�งมั่่�นที่่�จะดำำ�เนินิงาน
อย่า่งปลอดภััย ตลอดจนหาข้อ้มููลเกี่่�ยวกับัสุขุภาพและความปลอดภััยของพนักงานของตน
อย่า่งแข็็งขันั
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2.3 �การเคารพหลักัเสรีีภาพในการสมาคมและการเจรจา 
ต่อ่รองร่ว่มและความปลอดภัยั

พาร์ท์เนอร์ธ์ุรุกิจิของ EssilorLuxottica จะต้อ้งมั่่ �นใจในความปลอดภัยัของพนักังาน
ของตน และเคารพกฎระเบียีบด้า้นสิ่่�งแวดล้อ้ม สุขุภาพ และความปลอดภัยัในท้อ้งถิ่่�น
ทั้้ �งหมด และต้อ้งพยายามป้้องกันัการบาดเจ็็บจากการทำำ�งานและความเจ็็บป่่วยจาก
การทำำ�งาน โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�งการดำำ�เนินิการต่อ่ไปนี้้�

จััดให้พ้นักงาน ผู้้ �รับเหมา และพนักงานชั่่�วคราวมีีสภาพการทำำ�งานที่่�ปลอดภัยัและมีีสุขุอนามัยั
ที่่�ดีี เพื่่�อให้ม้ั่่�นใจได้ว้่า่ความเป็็นปกติสิุขุทางร่า่งกาย/จิติใจหรืือสุขุภาพของพนักงานจะไม่ต่ก
อยู่่�ในอันัตราย

พาร์ท์เนอร์ธ์ุรุกิจิของ EssilorLuxottica ควรเคารพหลักัเสรีีภาพในการสมาคมและสิทิธิ์์�ในการ
เจรจาต่อ่รองร่่วมที่่�สอดคล้อ้งกัับกฎหมายในประเทศที่่�บัังคัับใช้ ้โดยไม่ค่วรแทรกแซงหรืือ
กีีดกัันเนื่่�องจากการเป็็นสมาชิกิสหภาพแรงงานของพนักงาน และควรปฏิบิััติติามกฎหมาย 
ในประเทศที่่�บังัคับัใช้ใ้นเรื่่�องนี้้� 

ใช้ร้ะบบการจัดการด้า้นสุขุภาพและความปลอดภัยัที่่�มีีวัตัถุปุระสงค์เ์พื่่�อปกป้้องสุขุภาพ 
ความปลอดภัยั และสวัสัดิภิาพของพนักงาน ผู้้ �รับเหมา ผู้้ �เยี่่�ยมชม ป้้องกันัการบาดเจ็็บ 
ความบกพร่อ่งทางสุขุภาพจากการทำำ�งาน และจำำ�กัดัความเสี่่�ยงต่อ่การได้รั้ับอันัตราย
ด้า้นความปลอดภัยั

จััดหาอุปุกรณ์ป์ฐมพยาบาลและบริกิารปฐมพยาบาล

ให้ส้ิทิธิ์์�เข้า้ถึงึน้ำำ��ดื่่�มและสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกด้า้นสุขุอนามัยัตลอดเวลา ซึ่่�งควรมีคีวาม
เพีียงพอและสะอาด รวมถึงึระบบแสงสว่า่ง เครื่่�องทำำ�ความร้อ้น และระบบระบายอากาศ
ที่่�เพีียงพอ

ป้้องกันัการใช้ย้าเสพติดิและเครื่่�องดื่่�มแอลกอฮอล์ใ์นสถานที่่�ทำำ�งาน

แจ้ง้และให้ค้วามรู้้ �แก่พ่นักงานเพื่่�อป้้องกันัอุบุัตัิเิหตุแุละความเจ็็บป่่วยจากการทำำ�งาน

ดำำ�เนินิการทุกุขั้้ �นตอนอย่า่งเพีียงพอเพื่่�อป้้องกันั ตรวจสอบ ติดิตาม บรรเทา และยุตุิิ
สถานการณ์ห์รืืออันัตรายที่่�อาจเกิดิขึ้้�นกับัพนักงาน

ในกรณีีที่่�พาร์ท์เนอร์ธ์ุรุกิจิใช้ห้อพักัสำำ�หรับพนักงานของตน พาร์ท์เนอร์ธ์ุรุกิจิต้อ้งตรวจสอบ
ให้แ้น่่ใจว่่าพนักงานของตนได้รั้ับการเคารพสิิทธิ์์�ในความเป็็นส่่วนตััว  และจััดให้ม้ี ี
สภาพแวดล้อ้มที่่�เคารพกฎด้า้นสุขุอนามััย หอพัักพนักงานที่่�จััดเตรีียมโดยพาร์ท์เนอร์ธ์ุรุกิจิ
หรืือบุคุคลที่่�สามควรมีคีวามสะอาด ปลอดภัยั และมีีพื้้�นที่่�ใช้ส้อยที่่�เหมาะสม 



การให้ค้วามสำำ�คัญักับัสิ่่�งแวดล้อ้ม3



12

หลักัจรรยาบรรณ

EssilorLuxottica พยายามที่่�จะดำำ�เนินิธุรุกิจิกับัพาร์ท์เนอร์ธ์ุรุกิจิที่่�ปฏิบิัตัิติามกฎหมาย
และข้อ้บังัคับัที่่�บังัคับัใช้ ้และพยายามที่่�จะลดผลกระทบต่อ่สิ่่�งแวดล้อ้ม รวมทั้้ �งตลอด
ทั่่ �วทั้้ �งซัพัพลายเชนของตนเอง เราคาดหวังัว่า่พาร์ท์เนอร์ธ์ุรุกิจิของเราจะมีเีป้้าหมาย
เดียีวกันักับัเรา โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�งสิ่่ �งต่อ่ไปนี้้�

จััดการกัับการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอิากาศและรัักษาสิ่่�งแวดล้อ้มโดยการลดการใช้ ้
พลังังาน การใช้น้้ำำ�� ตลอดจนสร้า้งความมั่่�นใจในการจัดการของเสีีย และการจัดหาอย่า่ง
มีคีวามรับผิดิชอบในการดำำ�เนินิงานประจำำ�วััน จำำ�กัดัการปล่อ่ยคาร์บ์อนฟุตุพริ้้�นท์ต์ลอด
ห่ว่งโซ่คุ่ณุค่า่ทั้้ �งหมดและรัับมืือกับัความเสี่่�ยงที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัสภาพภููมิอิากาศ

มีีส่ว่นร่่วมในความพยายามของเราเพื่่�อเพิ่่�มประสิทิธิภิาพการใช้ท้รััพยากรเพื่่�อลดผล 
กระทบด้า้นสิ่่�งแวดล้อ้มจากผลิติภััณฑ์ข์องเราทั่่�วทั้้ �งซััพพลายเชนของเรา รวมถึงึการ
เปลี่่�ยนจากการใช้ว้ััสดุฟุอสซิลิไปเป็็นวััสดุชุีีวภาพ และการนำำ�เกณฑ์ก์ารออกแบบเชิงิ
นิเิวศมาใช้ใ้นการพััฒนาผลิติภัณัฑ์ข์องเรา

ใช้แ้ละ/หรืือดำำ�เนิินการตามโครงการริเิริ่่�มที่่�นำำ�ไปสู่่�การลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้อ้ม 
โดยการจัดการทรััพยากรธรรมชาติอิย่่างมีคีวามรับผิดิชอบ ปกป้้องความหลากหลาย 
ทางชีีวภาพในท้อ้งถิ่่�นและระบบนิเิวศทางธรรมชาติ ิและป้้องกัันมลพิษิและการตััดไม้ ้
ทำำ�ลายป่่า

ใช้ว้ััสดุุบรรจุุภััณฑ์ท์ี่่�สอดคล้อ้งกัับกฎระเบีียบด้า้นสิ่่�งแวดล้อ้มที่่�บัังคัับใช้เ้ท่่านั้้ �นใน 
ทุกุกรณีี

เราคาดหวังัว่า่พาร์ท์เนอร์ธ์ุรุกิจิของเราจะปฏิบิัตัิติามกฎระเบีียบที่่�บังัคับัใช้ท้ั้้ �งหมดเกี่่�ยวกับัการ
ดำำ�เนินิการด้า้นสิ่่�งแวดล้อ้มเพื่่�อดำำ�เนินิกิจิกรรมของตนได้อ้ย่า่งยั่่�งยืืน และมีีหนังสืืออนุุญาต  
ใบอนุุญาต การจดทะเบีียนต่า่งๆ ที่่�จำำ�เป็็นทั้้ �งหมด รวมทั้้ �งใช้ร้ะบบและกระบวนการการรายงาน
และการดำำ�เนินิงานที่่�จำำ�เป็็นทั้้ �งหมด



การดำำ�เนินิธุรุกิจิอย่า่งมีจีริยิธรรม
EssilorLuxottica มุ่่�งมั่่�นเพื่่�อความซื่่�อสััตย์ ์ความสุุจริติความสุุจริติ และความโปร่ง่ใสและความโปร่่งใสสููงสุุด 
พฤติกิรรมที่่�ผิดิจริยิธรรมของพาร์ท์เนอร์ธ์ุรุกิจิของเราอาจทำำ�ลายชื่่�อเสีียงทางธุรุกิจิและ
แบรนด์ข์องเรา รวมถึงึแบรนด์ท์ี่่�ได้รั้ับอนุุญาต ด้ว้ยเหตุนุี้้� เราคาดหวังัว่า่พาร์ท์เนอร์ธ์ุรุกิจิ
ของเราจะสนับสนุนเราในความมุ่่�งมั่่�นทางจริยิธรรมของเราและดำำ�เนินิธุรุกิจิของตนด้ว้ย
มาตรฐานทางจริยิธรรมระดับัสููงและเป็็นไปตามกฎหมายที่่�บังัคับัใช้ ้

4
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EssilorLuxottica มีนีโยบายไม่ย่อมรับัการติดิสินิบน การทุจุริติ และการใช้อ้ิทิธิพิลในทุกุ 
รููปแบบอย่า่งเด็็ดขาด รวมถึงึในซัพัพลายเชนของตน เราห้า้มมิใิห้พ้าร์ท์เนอร์ธ์ุรุกิจิของเราเรีียก
ร้อ้ง รัับ เสนอให้ ้สัญัญา จ่า่ย อนุุญาต หรืือมอบอำำ�นาจทั้้ �งโดยตรงหรืือโดยอ้อ้มให้เ้จ้า้หน้า้ที่่�
ของรััฐ หรืือสมาชิกิในครอบครััว หรืือบุคุคลของภาคเอกชน ด้ว้ยสิ่่�งต่อ่ไปนี้้�

(ก)	 สินิบน การจ่่ายเงินิค่่าอำำ�นวยความสะดวก (หรืือ "ค่่าน้ำำ��ร้อ้นน้ำำ��ชา") เงินิใต้โ้ต๊๊ะ หรืือ 
การบริจิาคทางการเมืืองที่่�ผิดิกฎหมาย
(ข)	 ของขวัญั การบริจิาค เงินิ สินิค้า้ บริกิาร การเลี้้�ยงรัับรอง การจ้า้งงาน สัญัญา หรืือสิ่่�งมี ี
มููลค่า่อื่่�นๆ หรืือ
(ค)	 ผลประโยชน์อ์ื่่�นใด การจ่า่ยเงินิหรืือผลประโยชน์ท์ี่่�ผิดิกฎหมายหรืือไม่เ่หมาะสม เพื่่�อให้ ้
ได้ม้าหรืือรัักษาผลประโยชน์ท์ี่่�ไม่เ่หมาะสม หรืือตกลงกระทำำ�การใดๆ ในหน้า้ที่่�ของตน

พาร์ท์เนอร์ธ์ุรุกิจิของเรา รวมถึงึนายหน้า้และคนกลางหรืือผู้้ �จัดัจำำ�หน่า่ยยังัถููกห้า้มไม่ใ่ห้ ้
ใช้ ้ไม่่ว่่าโดยตรงหรืือโดยอ้อ้ม ส่่วนใดส่่วนหนึ่่�งของการชำำ�ระเงินิของ EssilorLuxottica  
ที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัโครงการ ในการติดิสินิบนใดๆ ต่อ่บุคุคลภาคเอกชนใดๆ หรืือต่อ่เจ้า้หน้า้ที่่�ของ
รััฐใดๆ เพื่่�อให้ไ้ด้ม้าหรืือรัักษาไว้ซ้ึ่่ �งธุรุกิจิโดยตรงหรืือผลประโยชน์ท์ี่่�ไม่เ่หมาะสมใดๆ

เจ้า้หน้า้ที่่�ของรัฐั คืือเจ้า้หน้า้ที่่� ตัวัแทน หรืือพนักงาน หรืือบุคุคลใดๆ ที่่�กระทำำ�การแทนหรืือ
ในนามของ (ก) รััฐบาล รวมถึงึฝ่่ายนิติิบิัญัญััติ ิ ฝ่่ายบริหิาร หรืือฝ่่ายตุลุาการใดๆ ของรััฐบาล 
ดังักล่า่ว (ข) แผนก หน่วยงาน หรืือองค์ก์รของรััฐบาล รวมถึงึรััฐวิสิาหกิจิที่่�รััฐเป็็นเจ้า้ของหรืือ
ควบคุมุทั้้ �งหมดหรืือโดยเสีียงข้า้งมาก (ค) องค์ก์รสาธารณะระหว่า่งประเทศ เช่น่ สหประชาชาติ ิ
หรืือองค์ก์ารอนามัยัโลก (ง) พรรคการเมืือง (รวมถึงึพรรคการเมืืองเอง) หรืือ (จ) บุคุคลที่่�ดำำ�รง
ตำำ�แหน่งทางการเมืืองหรืือผู้้ �สมัคัรรับเลืือกตั้้ �งตำำ�แหน่งทางการเมืือง

4.1 การห้า้มการติดิสินิบนและการทุจุริติ นอกจากนี้้�เรายังัห้า้มไม่ใ่ห้พ้าร์ท์เนอร์ธ์ุรุกิจิเสนอหรืือรัับเงินิสด หรืือสิ่่�งเทีียบเท่า่เงินิสด หรืือ
ของขวัญั หรืือการบริกิารต้อ้นรัับที่่�ไม่เ่หมาะสมหรืือไม่ส่มเหตุสุมผลแก่พ่นักงานของเรา และ
สามารถรับของขวััญและคำำ�เชิญิเฉพาะในกรณีีที่่�มีีมููลค่่าและในลัักษณะที่่�สมเหตุุสมผลที่่�
เกี่่�ยวข้อ้งกัับสถานการณ์และบุุคคลที่่�เสนอหรืือรัับของขวััญและคำำ�เชิญิ รวมทั้้ �งต้อ้งได้รั้ับ
อนุุญาตตามกฎหมายที่่�บังัคับัใช้แ้ละตามนโยบายของ EssilorLuxottica

นอกจากนี้้� เรายังัห้า้มมิใิห้พ้าร์ท์เนอร์ธ์ุรุกิจิของเราตกลงกระทำำ�การใดๆ อันัเป็็นการใช้อ้ิทิธิพิล
ของตน ซึ่่�งประกอบด้ว้ยการใช้อ้ิทิธิพิลอย่า่งผิดิกฎหมายเพื่่�อให้ไ้ด้ม้าซึ่่�งผลประโยชน์์ใดๆ 
(การตัดัสินิใจทางปกครอง การรับรอง การประกวดราคา สัญัญา ฯลฯ) จากเจ้า้หน้า้ที่่�ของรััฐ
เพื่่�อแลกกับัผลประโยชน์ใ์ดๆ เป็็นอันัขาด พาร์ท์เนอร์ธ์ุรุกิจิจะต้อ้งปฏิบิัตัิติามกฎระเบีียบการ
จััดซื้้�อจััดจ้า้งของภาครััฐเสมอ
เราคาดหวัังให้พ้าร์ท์เนอร์ธ์ุรุกิจิดำำ�เนินิการตรวจสอบวิเิคราะห์ส์ถานะอย่า่งสมเหตุสุมผลเพื่่�อ
ป้้องกันัและตรวจจัับการติดิสินิบน การทุจุริติ และการใช้อ้ิทิธิพิลในการจัดการธุรุกิจิทั้้ �งหมด 
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พาร์ท์เนอร์ธ์ุรุกิจิของ EssilorLuxottica จะต้อ้งพยายามป้องกันัและแก้ไ้ขความขัดัแย้ง้ทาง
ผลประโยชน์ท์ุกุรููปแบบที่่�อาจเกิดิขึ้้�นหรืือที่่�เกิดิขึ้้�นจริงิระหว่า่งตนเอง (หรืือผู้้ �ถืือหุ้้� น เจ้า้หน้า้ที่่� 
กรรมการ พนักงาน หรืือญาติ)ิ กับั EssilorLuxottica หรืือเจ้า้หน้า้ที่่�ของรััฐ หรืือบุคุคลของภาค
เอกชนใดๆ ที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง ไม่่ว่่าโดยตรงหรืือโดยอ้อ้ม ในโครงการใดๆ ที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกัับ 
EssilorLuxottica สถานการณ์์ใดๆ ของความขััดแย้ง้ทางผลประโยชน์์ที่่�อาจเกิดิขึ้้�นหรืือที่่� 
เกิดิขึ้้�นจริงิจะต้อ้งมีกีารแจ้ง้เป็็นลายลักัษณ์อ์ักัษรแก่ ่ EssilorLuxottica โดยเร็็วที่่�สุดุ และ
หากเป็็นไปได้ ้ก่อ่นที่่�จะเริ่่�มต้น้หรืือต่อ่อายุคุวามสัมัพัันธ์ท์างธุรุกิจิ

4.2 การป้องกันัความขัดัแย้ง้ทางผลประโยชน์์
ทรััพย์ส์ินิทางปััญญาเป็็นเรื่่�องที่่�สำำ�คัญัอย่า่งยิ่่�งสำำ�หรับ EssilorLuxottica ผลงานที่่�หลากหลาย
ที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัเครื่่�องหมายการค้า้ สิทิธิบิัตัร การออกแบบ วิทิยาการ และเทคโนโลยีีด้า้นการ
ดููแลดวงตาและแว่น่ตาของเราเป็็นหนึ่่�งในรากฐานของธุรุกิจิของ EssilorLuxottica แบรนด์ท์ี่่�
ได้รั้ับอนุุญาตอัันทรงเกีียรติเิป็็นส่ว่นหนึ่่�งของครอบครััว EssilorLuxottica เช่น่กััน และเรา 
ไม่ย่อมรับการปลอมแปลงทุกุรููปแบบ เราคาดหวังัว่า่พาร์ท์เนอร์ธ์ุรุกิจิของเราจะตรวจสอบให้ ้
แน่่ใจว่า่กิจิกรรมต่า่งๆ ของตนไม่เ่ป็็นการทำำ�ให้ท้รัพัย์ส์ินิทางปัญัญาและนวัตักรรมของ
เราตกอยู่่�ในความเสี่่�ยง  และดำำ�เนินิการตามขั้้ �นตอนที่่�เหมาะสมทั้้ �งหมดเพื่่�ออป้้องกันัและ 
ต่อ่ต้า้นการปลอมแปลง  ทั้้ �งในการจัดหาชิ้้�นส่ว่น วัสัดุ ุและในการจัดจำำ�หน่ายผลิติภัณัฑ์ข์องเรา

EssilorLuxottica ปฏิบิััติติามกฎหมายการแข่ง่ขัันทางการค้า้อย่า่งเคร่ง่ครััด เราคาดหวัังว่า่
พาร์ท์เนอร์ธ์ุรุกิจิของเราจะดำำ�เนินิกิจิกรรมของตนด้ว้ยการแข่ง่ขันัที่่�เป็็นธรรม ไม่ม่ีีส่ว่นร่ว่มใน
การใช้ต้ำำ�แหน่งที่่�มีีอิทิธิพิลในทางที่่�ผิดิหรืือการร่ว่มมืือกันัดำำ�เนินิการที่่�ผิดิกฎหมาย โดยเฉพาะ
อย่า่งยิ่่�งแต่ไ่ม่จ่ำำ�กัดัเพีียงการไม่ส่มรู้้ �ร่ว่มคิดิกับัคู่่�แข่ง่ รวมถึงึการแบ่ง่ปัันข้อ้มููลที่่�ละเอีียดอ่อ่น 
การไม่ก่ำำ�หนดราคาร่ว่มกันั และการไม่ฮ่ั้ ้�วกันัเสนอราคา

4.3 การป้องกันักฎหมายการแข่ง่ขันัทางการค้า้

4.4 การปกป้้องทรััพย์ส์ินิทางปััญญา

ในสภาพแวดล้อ้มทางดิจิิทิัลัและทั่่�วโลกที่่�กำำ�ลังัเติบิโต การปกป้้องความเป็็นส่ว่นตัวัและข้อ้มููล
ส่ว่นบุคุคลของผู้้ �มีีส่ว่นได้ส้่ว่นเสีียที่่�เกี่่�ยวข้อ้งทั้้ �งหมดเป็็นสิ่่�งสำำ�คัญัสำำ�หรับ EssilorLuxottica 

EssilorLuxottica ปฏิบิัตัิติามกฎหมายและข้อ้บังัคับัที่่�เกี่่�ยวข้อ้งทั้้ �งหมดที่่�เกี่่�ยวกับัการคุ้้�ม ครอง
ข้อ้มููลส่ว่นบุคุคลของพนักงาน ลููกค้า้ และพาร์ท์เนอร์ธ์ุรุกิจิของตน

เราคาดหวังัว่า่พาร์ท์เนอร์ธ์ุรุกิจิของเราจะปฏิบิัตัิติามกฎระเบีียบการคุ้้�ม ครองข้อ้มููลที่่�บังัคับัใช้ ้
และมีีมาตรการทางเทคนิิคและทางองค์ก์รที่่�เพีียงพอ เพื่่�อปกป้้องความลับัและความ
ปลอดภัยัของข้อ้มููลส่ว่นบุคุคล  โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�งเมื่่�อมีกีารโฮสต์์โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�งเมื่่�อมีกีารโฮสต์ ์ ประมวลผลประมวลผล  หรืือเข้า้ถึงึหรืือเข้า้ถึงึ
ข้อ้มููลส่ว่นบุคุคลของเราข้อ้มููลส่ว่นบุคุคลของเรา ( (หรืือข้อ้มููลส่ว่นบุคุคลของลููกค้า้ของเราหรืือข้อ้มููลส่ว่นบุคุคลของลููกค้า้ของเรา) ) รวมถึงึเมื่่�อมีกีารใช้ผู้้้ �รับรวมถึงึเมื่่�อมีกีารใช้ผู้้้ �รับ
เหมาช่ว่งเหมาช่ว่ง  เงื่่�อนไขของการประมวลผลข้อ้มููลส่ว่นบุคุคลดังักล่า่วจะเงื่่�อนไขของการประมวลผลข้อ้มููลส่ว่นบุคุคลดังักล่า่วจะต้อ้งกำำ�หนดไว้ใ้นข้อ้กำำ�หนด
หรืือข้อ้ตกลงการคุ้้�ม ครองข้อ้มููลส่ว่นบุคุคลที่่�เหมาะสม

ผู้้ �รับัแฟรนไชส์ต์้อ้งใช้โ้ครงการการปฏิบิัตัิติามกฎระเบีียบด้า้นการคุ้้�ม ครองข้อ้มููลส่ว่นบุคุคล
ที่่�เหมาะสม

4.5 การปกป้้องข้อ้มููลส่ว่นบุคุคลและความเป็็นส่ว่นตัวั
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พาร์ท์เนอร์ธ์ุรุกิจิของเราต้อ้งปกป้้องข้อ้มููลและข้อ้มููลที่่�เป็็นความลับัของ EssilorLuxottica 
ตามข้อ้กำำ�หนดตามสััญญาที่่�บัังคัับใช้ก้ัับพวกเขา พาร์์ทเนอร์์ธุุรกิจิต้อ้งใช้เ้ทคโนโลยีี
สารสนเทศที่่�เหมาะสมเพีียงพอเพื่่�อให้ม้ั่่�นใจถึงึความปลอดภัยั การรักัษาความลับั ความ
สมบููรณ์ ์และความพร้อ้มใช้ง้านของข้อ้มููลในการดำำ�เนินิการทั้้ �งหมดกับั EssilorLuxottica 
ผู้้ �รับัแฟรนไชส์ต์้อ้งใช้ม้าตรการรักษาความปลอดภัยัของข้อ้มููลที่่�มีปีระสิทิธิภิาพ 

4.6 การปกป้้องข้อ้มููลที่่�เป็็นความลับั – การรักษาความมั่่�นคง
ปลอดภัยัไซเบอร์์

เราคาดหวัังว่า่พาร์ท์เนอร์ธ์ุรุกิจิของเราจะใช้ม้าตรการที่่�เพีียงพอเพื่่�อป้้องกันัการฟอกเงินิ
และการสนับัสนุนุทางการเงินิแก่ก่ารก่อ่การร้า้ย และป้้องกันัไม่ใ่ห้ก้ารดำำ�เนินิการของของ
ตนถููกนำำ�ไปใช้เ้พื่่�อวัตัถุปุระสงค์ใ์นการฟอกเงินิ พาร์ท์เนอร์ธ์ุรุกิจิยังัต้อ้งปฏิบิัตัิติามมาตรการ
คว่ำำ��บาตรทางเศรษฐกิจิระหว่า่งประเทศ กฎระเบียีบศุุลกากรและการควบคุุมการ 
ส่ง่ออกที่่�บังัคับัใช้ ้โดยจะต้อ้งปฏิบิัตัิติามขั้้ �นตอนการผ่า่นพิธิีีการศุลุกากรที่่�บังัคับัใช้แ้ละรัับ
ใบอนุุญาตส่ง่ออกที่่�จำำ�เป็็น และต้อ้งมีเีอกสารที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัการส่ง่ออกให้ก้ับั EssilorLuxottica 
หากจำำ�เป็็น 

EssilorLuxottica คาดหวังัให้ซ้ัพัพลายเออร์ป์ฏิบิัตัิติามกฎระเบีียบที่่�บังัคับัใช้ซ้ึ่่ �งเกี่่�ยวข้อ้งกับั
แร่ท่ี่่ �มีขี้อ้ขัดัแย้ง้ (ดีีบุกุ แทนทาลัมั ทังัสเตน หรืือทองคำำ�) ตามที่่�กำำ�หนดโดยกฎระเบีียบของ
สหภาพยุโุรปหรืือสหรัฐอเมริกิา และดำำ�เนินิการตรวจสอบวิเิคราะห์ส์ถานะที่่�เหมาะสมเพื่่�อให้ ้
แน่่ใจว่า่ผลิติภัณัฑ์ข์องตนไม่ม่ีแีร่ท่ี่่�มีีข้อ้ขัดัแย้ง้ และให้ข้้อ้มููลสนับสนุนเกี่่�ยวกับัแหล่ง่ที่่�มาและ
ซัพัพลายเชนการครอบครองของแร่เ่หล่า่นี้้� ตามคำำ�ขอที่่�สมเหตุสุมผล ในกรณีีที่่� "ห่ว่งโซ่ก่าร
ครอบครอง (chain of custody)" ของแร่่ธาตุทุี่่�ให้ม้า "ไม่่สามารถระบุไุด้"้ หรืือไม่่ทราบ 
ซัพัพลายเออร์จ์ะต้อ้งจััดหาใบรัับรองที่่�เหมาะสม หรืือยุตุิกิารใช้แ้ร่น่ั้้ �น

EssilorLuxottica ขอสงวนสิทิธิ์์�ในการขอข้อ้มููลเกี่่�ยวกับัพาร์ท์เนอร์ธ์ุรุกิจิของตนและผู้้ �ได้รั้ับ
ประโยชน์์ของพาร์์ทเนอร์์ธุุรกิจิเพื่่�อดำำ�เนิินการตรวจสอบวิเิคราะห์ส์ถานะและการ 
ตรวจสอบภููมิหิลังั รวมถึงึการส่ง่มอบความช่ว่ยเหลืือ ข้อ้มููล หรืือใบรัับรองทั้้ �งหมด รวมถึงึ
ข้อ้มููลทางเทคนิคิที่่�เพีียงพอที่่�จะพิจิารณาการปฏิบิัตัิติามกฎระเบีียบทางการค้า้ที่่�บังัคับัใช้ ้

4.7 การเคารพการปฏิบิัตัิติามกฎระเบีียบทางการค้า้ 

พาร์ท์เนอร์ธ์ุุรกิจิต้อ้งละเว้น้จากการขายหรืือซื้้�อหุ้้� นหรืือหลัักทรััพย์ข์อง EssilorLuxottica  
โดยใช้ข้้อ้มููลภายใน ไม่ว่่า่จะโดยตรงหรืือโดยอ้อ้ม

4.8 การห้า้มการซื้้�อขายหลักัทรััพย์โ์ดยใช้ข้้อ้มููลภายใน



การตรวจสอบวิเิคราะห์ส์ถานะ
พาร์ท์เนอร์ธ์ุรุกิจิของเราควรดำำ�เนินิการตรวจสอบวิเิคราะห์ส์ถานะตามความเสี่่�ยงตรวจสอบวิเิคราะห์ส์ถานะตามความเสี่่�ยงใน
การดำำ�เนินิงานและซัพัพลายเชนของตน รวมถึงึตัวัแทนจััดหางาน เพื่่�อป้้องกันั ตรวจสอบ 
และบรรเทาความเสี่่�ยงที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกัับสิทิธิมินุษยชนและผลกระทบด้า้นสิ่่�งแวดล้อ้ม  
พาร์ท์เนอร์ธ์ุรุกิจิควรให้ก้ารศึกึษาและการฝึกอบรมที่่�เพีียงพอแก่พ่นักงานและผู้้ �รับเหมา
ช่ว่งของตนเพื่่�อป้้องกันัและขจััดความเสี่่�ยงด้า้นสิทิธิมินุษยชนในซัพัพลายเชนของตน

5



ข้อ้มููลอ้า้งอิงิทางการค้า้
พาร์ท์เนอร์ธ์ุุรกิจิไม่่สามารถอ้า้งถึงึ EssilorLuxottica เป็็นข้อ้มููลอ้า้งอิงิเชิงิพาณิิชย์ ์
โดยไม่ไ่ด้รั้ับการอนุุมัตัิเิป็็นลายลักัษณ์อ์ักัษรจากเราล่ว่งหน้า้ก่อ่นการเผยแพร่่

การใช้แ้บรนด์ห์รืือโลโก้ข้องเราโดยพาร์ท์เนอร์ธ์ุรุกิจิของเราจะต้อ้งเป็็นไปตามการอนุุมัตัิิ
ที่่�เป็็นลายลักัษณ์อ์ักัษรของ EssilorLuxottica ล่ว่งหน้า้ก่อ่นการเผยแพร่ห่รืือสอดคล้อ้ง
กับัข้อ้กำำ�หนดตามสัญัญา

6
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หลักัจรรยาบรรณ

EssilorLuxottica คาดหวังัให้พ้าร์ท์เนอร์ธ์ุรุกิจิใช้ข้ั้้ �นตอนการดำำ�เนินิการและการควบคุมุภายใน
ที่่�เพีียงพอและรัักษาสมุดุบัญัชีีและบันัทึกึที่่�ถููกต้อ้ง 

EssilorLuxottica จะดำำ�เนินิการตรวจสอบวิเิคราะห์ส์ถานะตามความเสี่่�ยงและการตรวจสอบ
ภููมิหิลังัของพาร์ท์เนอร์ธ์ุรุกิจิและยังัอาจส่ง่แบบสอบถามการประเมินิตนเองแก่พ่าร์ท์เนอร์ธ์ุรุกิจิ 
และ/หรืือการตรวจสอบด้า้นความยั่่�งยืืนและการตรวจสอบในสถานที่่�ปฏิบิััติงิานโดยตรงหรืือ
โดยบุคุคลที่่�สาม เพื่่�อตรวจสอบความเหมาะสมของธุรุกิจิของพาร์ท์เนอร์ก์ับัหลักัการที่่�กล่า่ว
ไว้ใ้นหลัักจรรยาบรรณนี้้� นอกจากนี้้�เรายัังอาจกำำ�หนดให้พ้าร์ท์เนอร์ธ์ุรุกิจิของเราได้ร้ับัการ 
จัดัอันัดับับนแพลตฟอร์ม์การให้ค้ะแนนโดยบุคุคลที่่�สาม

เราคาดหวัังให้พ้าร์ท์เนอร์ธ์ุรุกิจิของเราค้น้หาความเสี่่�ยงทั่่ �วทั้้ �งซัพัพลายเชนของตนและ
แก้ไ้ขช่อ่งโหว่ห่รืือการละเมิดิกฎหมายต่า่งๆ ให้เ้รีียบร้อ้ย 

หากสงสัยัว่า่มีกีารละเมิดิหลัักจรรยาบรรณนี้้� ไม่ว่่า่จะเป็็นการถููกเปิิดเผยในระหว่า่งการตรวจ
ประเมินิโดย EssilorLuxottica หรืือการประเมินิความเสี่่�ยงโดยพาร์ท์เนอร์ธ์ุรุกิจิ พาร์ท์เนอร์์
ธุรุกิจิจะต้อ้งแจ้ง้ให้ ้EssilorLuxottica ทราบโดยทันัทีี พร้อ้มกับัการประเมินิความเสี่่�ยงและ
คำำ�อธิบิายของแผนการแก้ไ้ข รวมทั้้ �งกำำ�หนดการที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง

EssilorLuxottica อาจใช้ม้าตรการที่่�เหมาะสมในกรณีีที่่�การละเมิดิหลัักจรรยาบรรณนี้้�อาจ 
เกิดิขึ้้�นหรืือเกิดิขึ้้�นจริงิ รวมถึงึใช้ส้ิทิธิ์์�ในการกำำ�หนดให้ม้ีแีผนการแก้ไ้ขหรืือแผนการปรัับปรุงุ 
พิจิารณาและยุตุิคิวามสัมัพัันธ์ต์ามสัญัญากับัพาร์ท์เนอร์ธ์ุรุกิจิ 
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หลักัจรรยาบรรณ

เราสนับสนุนให้พ้าร์ท์เนอร์ธ์ุรุกิจิใช้ร้ะบบการรายงานภายในที่่�ช่ว่ยให้พ้นักงานและผู้้ �รับเหมา
ของตนสามารถรายงานเรื่่�องการละเมิดิหลักัจรรยาบรรณนี้้�ทั้้ �งที่่�น่่าสงสัยัว่า่อาจเกิดิขึ้้�นหรืือที่่�
เกิดิขึ้้�นจริงิโดยไม่ร่ะบุตุัวัตน เป็็นความลับั และไม่ต่้อ้งกลัวัว่า่จะมีกีารตอบโต้ ้

พนักงานของพาร์ท์เนอร์ธ์ุุรกิจิยัังอาจใช้ร้ะบบการรายงานภายในของ EssilorLuxottica: 
EssilorLuxottica SpeakUp พนักงานของพาร์ท์เนอร์ธ์ุรุกิจิสามารถรายงานการละเมิดิหลักั
จรรยาบรรณนี้้�ทั้้ �งที่่�น่่าสงสััยหรืือที่่�เกิ ิดขึ้้�นจริิงโดยไม่่ระบุุตััวตนและเป็็นความลัับได้ ้
EssilorLuxottica ใช้น้โยบายการไม่ต่อบโต้อ้ย่า่งเคร่ง่ครััด

ผ่่านสายด่่วนออนไลน์์ของเราที่่�มีใีห้บ้ริกิารในหลายภาษาซึ่่�งสามารถเข้า้ถึงึได้จ้าก
คอมพิวิเตอร์ห์รืือโทรศัพัท์ม์ืือถืือตามแอดเดรสต่อ่ไปนี้้� 
https://speakup.essilorluxottica.com/

ผ่า่นโทรศัพัท์ม์ืือถืือ (สแกน QR โค้ด้) 

 
ทางอีีเมล: compliance@essilorluxottica.com

ติดิต่อ่: compliance@essilorluxottica.com

EssilorLuxottica
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147, rue de Paris
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France
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